Neufassung der Allgemeinen
Nutzungsbedingungen

- Synopse -
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1. Geltungsbereich
Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen der Volkshochschule Schwabach
(nachfolgend "vhs") gelten fir alle Vertrage, die ein Teilnehmer oder sein gesetzlicher
Vertreter mit der vhs hinsichtlich der auf der Website oder in Printmedien (z. B.
Programmbheft) der vhs dargestellten Angebote abschlieft.

1. Geltungsbereich
Die Allgemeinen Nutzungsbedingungen der Volkshochschule Schwabach
(nachfolgend "vhs") gelten fur alle Vertrage, die eine teilnehmende Person oder seine
gesetzlichen Vertreter mit der vhs hinsichtlich der auf der Website oder in Printmedien
(z. B. Programmbheft) der vhs dargestellten Angebote abschlieft.

2. Anmeldung und Zustandekommen des Vertrages
Zur Teilnahme an einem Angebot der vhs ist grundsatzlich eine Anmeldung
erforderlich. Bei Einzelveranstaltungen mit Abendkasse geschieht die Anmeldung
durch Zahlung des Eintrittsentgelts. Mit der Anmeldung und der Annahme durch die
vhs kommt der Vertrag zustande. Die vhs erklart die Annahme der Anmeldung durch
die Zusendung einer Anmeldebestatigung oder Ausgabe der Eintrittskarte. Eine
Anmeldung kann personlich, schriftlich, per Fax, per Mail, GUber die Weitermeldeliste
oder Uber das Internet (online) erfolgen. Die Anmeldungen werden in der zeitlichen
Reihenfolge bearbeitet.

Alle Vertrage, die Uber Fernkommunikationsmittel abgeschlossen werden, gelten als
Fernabsatzvertrdge. Fernkommunikationsmittel sind alle Kommunikationsmittel, die
zur Anbahnung oder zum Abschluss eines Vertrags eingesetzt werden kénnen, ohne
dass die Vertragsparteien gleichzeitig kérperlich anwesend sind. Bei der vhs sind dies
der Zugang per Post, per Telefon, per Fax, per E-Mail, Uber die Weitermeldelisten
oder Uber die Online-Anmeldung auf der Website.

2. Anmeldung und Zustandekommen des Vertrages
Zur Teilnahme an einem Angebot der vhs ist grundsatzlich eine Anmeldung
erforderlich. Bei Einzelveranstaltungen mit Abendkasse geschieht die Anmeldung
durch Zahlung des Eintrittsentgelts. Mit der Anmeldung und der Annahme durch die
vhs kommt der Vertrag zustande. Die vhs erklart die Annahme der Anmeldung durch
die Zusendung einer Anmeldebestatigung oder Ausgabe der Eintrittskarte. Eine
Anmeldung kann persoénlich, in Textform, Gber die Weitermeldeliste oder Gber das
Internet (online) erfolgen. Die Anmeldungen werden in der zeitlichen Reihenfolge
bearbeitet.

Alle Vertrage, die Uber Fernkommunikationsmittel abgeschlossen werden, gelten als
Fernabsatzvertrdge. Fernkommunikationsmittel sind alle Kommunikationsmittel, die
zur Anbahnung oder zum Abschluss eines Vertrags eingesetzt werden kénnen, ohne
dass die Vertragsparteien gleichzeitig koérperlich anwesend sind. Bei der vhs sind dies
der Zugang per Post, per Telefon, per Fax, per E-Mail, Uber die Weitermeldelisten
oder Uber die Online-Anmeldung auf der Website.

3. Teilnahmeberechtigung
Teilnahmeberechtigt ist nur die in der Anmeldebestatigung namentlich genannte
Person. Eine Vertragsubertragung auf einen Dritten ist nur mit Zustimmung der vhs
mdglich.

3. Teilnahmeberechtigung
Teilnahmeberechtigt ist nur die in der Anmeldebestatigung namentlich genannte
Person. Eine Vertragsubertragung auf Dritte ist nur mit Zustimmung der vhs mdglich.
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4. Personenbezogene Daten / Datenschutz
Fir eine Anmeldung bendtigt die vhs bestimmte personenbezogene Daten. Es
werden folgende Daten erhoben:

- Name

- Adresse

- Telefonnummer(n)

- E-Mail-Adresse(n)

- Bankverbindung(en)
- Geburtsjahr

Die Daten werden zu Verwaltungszwecken in einer automatisierten Datei gespeichert,
zum Entgelteinzug an Banken weiter gegeben und in anonymisierter Form fir
statistische Zwecke verarbeitet. Der Dozent erhalt die Adressdaten sowie
Telefonnummer und E-Mail des Teilnehmers ausschlieRlich fir Durchfiihrung des
Kurses. Die vhs verpflichtet sich und ihre Dozenten dazu, die
Datenschutzbestimmungen einzuhalten und keine Daten an Dritte weiterzugeben.

4. Personenbezogene Daten / Datenschutz
Fur eine Anmeldung bendtigt die vhs bestimmte personenbezogene Daten. Es
werden folgende Daten erhoben:

- Name

- Adresse

- Telefonnummer(n)

- E-Mail-Adresse(n)

- Bankverbindung(en)
- Geburtsjahr

Die Daten werden zu Verwaltungszwecken in einer automatisierten Datei gespeichert,
zum Entgelteinzug an Banken weiter gegeben und in anonymisierter Form fur
statistische Zwecke verarbeitet. Die Dozierenden erhalten die Adressdaten sowie
Telefonnummer und E-Mail des Teilnehmers ausschlieRlich fir Durchfiihrung des
Kurses. Die vhs verpflichtet sich und ihre Dozierenden dazu, die Bestimmungen der
Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) einzuhalten und keine Daten an
unberechtigte Dritte weiterzugeben.




5. Bezahlung
Fir die Teilnahme an einem Angebot der vhs ist ein Teilnahmeentgelt und ggf. auch
Auslagen (z.B. Materialkosten) zu zahlen, deren Héhe bei den jeweiligen
Kursbeschreibungen angegeben sind. Kosten fir Anreise, Ubernachtung und
Verpflegung sind nicht inbegriffen und vom Teilnehmer zu tragen, sofern sich aus der
Kursbeschreibung der vhs nichts Anderes ergibt. Mit der Anmeldung verpflichtet sich
der Teilnehmer zur Zahlung der Entgelte und Auslagen. Wird flr die Zahlung ein
abweichender Kontoinhaber angegeben, so haften er und der Teilnehmer der vhs als
Gesamtschuldner fur die Entgelte und Auslagen.
Die Entgelte und Auslagen werden mit Veranstaltungsbeginn fallig und nach Beginn
der Veranstaltung vom angegebenen Konto abgebucht. Priifungsentgelte im
Sprachenbereich werden sofort bei der Anmeldung fallig.
Grundsatzlich gilt die unbare Zahlungsweise (aufder bei Veranstaltungen mit
Abendkasse). Die Abbuchung erfolgt mittels SEPA-Lastschriftverfahren. Hierzu gelten
folgende Bedingungen:

Mandatserteilung:

Bei der Online-Anmeldung tber unsere Website www.vhs.schwabach.de wird das
SEPA-Lastschriftmandat mit Bestatigung des Buttons ,Kostenpflichtig anmelden®
erteilt und bedarf keiner weiteren Schrift- oder Textform. Erfolgt die Anmeldung auf
einem anderen Weg, stellt der Kontoinhaber der vhs ein SEPA-Lastschriftmandat aus,
das eine Mindestguiltigkeit von 36 Monaten besitzt. Bei weiteren Kursbelegungen
innerhalb dieses Zeitraums verlangert sich die Giltigkeit automatisch um weitere 3
Jahre nach der letzten Kursbuchung. Das SEPA-Lastschriftmandat befindet sich auf
dem Anmeldeformular, kann in der Geschaftsstelle ausgestellt werden oder wird mit
der Anmeldebestatigung versandt. Bei Anderung der Bankverbindung ist ein neues
Mandat zu erteilen. Wurde vor Beginn der Veranstaltung kein Mandat erteilt, kann die
vhs die Teilnahme verweigern.

Einlosung von SEPA-Basislastschriften:

SEPA-Lastschriften werden grundsatzlich nach Beginn des Kurses eingeldst. Dem
Teilnehmer wird der Abbuchungstag per Vorabinformation (sog. ,Prenotification®)
mitgeteilt. Die Mitteilung erfolgt auf dem gunstigsten der vhs zur Verfliigung stehenden
Weg (z. B.

E-Mail, Post). Kann ein Abbuchungsauftrag nicht durchgefiihrt werden (fehlerhafte
Angaben bei der Bankverbindung oder nicht ausreichende Kontendeckung) stellt die
vhs den falligen Betrag zuzliglich 5,— € Bearbeitungs-, Bank- und
Rucklastschriftgebihr in Rechnung.

5. Bezahlung
Fir die Teilnahme an einem Angebot der vhs ist ein Teilnahmeentgelt und ggf. auch
Auslagen (z.B. Materialkosten) zu zahlen, deren Hohe bei den jeweiligen
Kursbeschreibungen angegeben sind. Kosten fir Anreise, Ubernachtung und
Verpflegung sind nicht inbegriffen und vom Teilnehmer zu tragen, sofern sich aus der
Kursbeschreibung der vhs nichts Anderes ergibt. Mit der Anmeldung verpflichtet sich
der Teilnehmer zur Zahlung der Entgelte und Auslagen. Wird fir die Zahlung ein
abweichender Kontoinhaber angegeben, so haften er und die teilnehmende Person
der vhs als Gesamtschuldner fir die Entgelte und Auslagen.
Die Entgelte und Auslagen werden mit Veranstaltungsbeginn fallig und nach Beginn
der Veranstaltung vom angegebenen Konto abgebucht. Priifungsentgelte im
Sprachenbereich werden sofort bei der Anmeldung fallig.
Grundsatzlich gilt die unbare Zahlungsweise (auf3er bei Veranstaltungen mit
Abendkasse). Die Abbuchung erfolgt mittels SEPA-Lastschriftverfahren. Hierzu gelten
folgende Bedingungen:

Mandatserteilung:

Bei der Online-Anmeldung tber unsere Website www.vhs.schwabach.de wird das
SEPA-Lastschriftmandat mit Bestatigung des Buttons ,Kostenpflichtig anmelden®
erteilt und bedarf keiner weiteren Schrift- oder Textform. Erfolgt die Anmeldung auf
einem anderen Weg, stellt der Kontoinhaber der vhs ein SEPA-Lastschriftmandat aus,
das eine Mindestgultigkeit von 36 Monaten besitzt. Bei weiteren Kursbelegungen
innerhalb dieses Zeitraums verlangert sich die Giltigkeit automatisch um weitere 3
Jahre nach der letzten Kursbuchung. Das SEPA-Lastschriftmandat befindet sich auf
dem Anmeldeformular, kann in der Geschéftsstelle ausgestellt werden oder wird mit
der Anmeldebestatigung versandt. Bei Anderung der Bankverbindung ist ein neues
Mandat zu erteilen. Wurde vor Beginn der Veranstaltung kein Mandat erteilt, kann die
vhs die Teilnahme verweigern.

Einlésung von SEPA-Basislastschriften:

SEPA-Lastschriften werden grundsatzlich nach Beginn des Kurses eingeldst. Dem
Teilnehmer wird der Abbuchungstag per Vorabinformation (sog. ,Prenotification)
mitgeteilt. Die Mitteilung erfolgt auf dem gunstigsten der vhs zur Verfigung stehenden
Weg (z. B.

E-Mail, Post). Kann ein Abbuchungsauftrag nicht durchgefiihrt werden (fehlerhafte
Angaben bei der Bankverbindung oder nicht ausreichende Kontendeckung) stellt die
vhs den félligen Betrag zuziiglich 5,— € Bearbeitungs-, Bank- und
Rucklastschriftgebihr in Rechnung.
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Zahlungen per E-Payment sind mdglich, wenn die technischen Voraussetzungen
hierflr gegeben sind.
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6. Umfang der Dienstleistung, Mindestteilnehmerzahl
und Zeit
Der Umfang der Dienstleistung, die Mindestteilnehmerzahl sowie der Beginn und die
Dauer des Angebotes ergeben sich aus der Kursbeschreibung, die im Programmbheft
und/oder online veroffentlicht wurde.

6. Umfang der Dienstleistung und Dauer
Der Umfang der Dienstleistung sowie der Beginn und die Dauer des Angebotes
ergeben sich aus der Kursbeschreibung, die im Programmbheft und/oder online
veroffentlicht wurde.

7. Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl
Bei Unterschreitung der in der Kursbeschreibung angegebenen
Mindestteilnehmerzahl kann die vhs bis spatestens 3 Tage vor Beginn des Angebotes
vom Vertrag zurlicktreten und das Angebot absagen. Sind die angemeldeten
Teilnehmer bereit, die fehlenden Entgelteinnahmen aufzuzahlen oder eine Kiirzung
der Dauer des Angebotes zu akzeptieren, kann die vhs von einer Absage absehen.
Bei einer Absage besteht kein Anspruch auf Entschadigung. Der Teilnehmer erhalt
eine Absageinformation auf dem fur die vhs glnstigsten Weg.

7. Unterschreitung der Mindestteilnehmerzahl
Bei Unterschreitung der fur die Kalkulation festgelegten Mindestteilnehmerzahl kann
die vhs bis spatestens 3 Tage vor Beginn des Angebotes vom Vertrag zuricktreten
und das Angebot absagen. Sind die angemeldeten Teilnehmenden bereit, die
fehlenden Entgelteinnahmen aufzuzahlen und/oder eine Kiirzung der Dauer des
Angebotes zu akzeptieren, kann die vhs von einer Absage absehen. Bei einer Absage
besteht kein Anspruch auf Entschadigung. Die teilnehmende Person erhélt eine
Absageinformation auf dem fir die vhs guinstigsten Weg.

8. Anderung oder Ausfall eines Angebotes
Die vhs behalt sich auch nach Vertragsabschluss vor, Zeit, Ort, Dozent und/oder
Inhalt des Angebotes zu andern, soweit diese unerheblich oder organisatorisch
notwendig sind. Die vhs wird den Teilnehmer im Falle einer Anderung von Zeit, Ort,
Dozent und/oder Inhalt der Veranstaltung rechtzeitig hiertber informieren. Nur im
Falle einer Anderung an der Zeit oder bei erheblichen Anderungen am Inhalt des
Angebotes hat der Teilnehmer das Recht, kostenlos vom Vertrag zuriickzutreten.

Die vhs ist berechtigt, das Angebot aus wichtigen Griinden, wie etwa hoherer Gewalt
oder Erkrankung des Kursleiters kurzfristig gegen volle Erstattung eines ggf. bereits
gezahlten Teilnahmeentgelts abzusagen.

8. Anderung oder Ausfall eines Angebotes
Die vhs behalt sich auch nach Vertragsabschluss vor, Zeit, Ort, Dozierenden und/oder
Inhalt des Angebotes zu andern, soweit diese unerheblich oder organisatorisch
notwendig sind. Die vhs wird der teilnehmenden Person im Falle einer Anderung von
Zeit, Ort, Dozierenden und/oder Inhalt der Veranstaltung rechtzeitig hieriiber
informieren. Nur im Falle einer Anderung an der Zeit oder bei erheblichen
Anderungen am Inhalt des Angebotes hat die teilnehmende Person das Recht,
kostenlos vom Vertrag zurlickzutreten.

Die vhs ist berechtigt, das Angebot aus wichtigen Griinden, wie etwa hoherer Gewalt
oder Erkrankung des Dozierenden kurzfristig gegen volle Erstattung eines ggf. bereits
gezahlten Teilnahmeentgelts abzusagen.
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9. Riicktritt durch den Teilnehmer
Ein Rucktritt vom Vertrag durch den Teilnehmer ist moglich und muss der vhs
gegenuber in Textform erklart werden. Eine Abmeldung beim Dozenten oder ein
Fernbleiben vom Angebot gelten nicht als Ruckitritt.

Bei Vertragsschluss Uber ein Fernkommunikationsmittel (Fernabsatzvertrag) hat der
Teilnehmer das Recht, binnen 14 Tage ohne Angaben von Griinden den Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit der Annahme des Vertrages durch die vhs.
Der Widerruf ist der vhs gegeniber in Textform zu erklaren.

Wird der Vertrag widerrufen, hat die vhs alle Zahlungen, die sie erhalten hat,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass eine andere Art der Lieferung als die von der vhs angebotenen,
glnstigsten Standardlieferung gewahlt wurde) unverzuglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung uber den Widerruf
des Vertrags bei der vhs eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwendet die vhs
dasselbe Zahlungsmittel, das bei der ursprunglichen Transaktion eingesetzt wurde, es
sei denn, es wurde ausdrlcklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
wegen der Rickzahlung Entgelte berechnet.

Wurde verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
ist der vhs ein angemessener Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem die vhs von der Austibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichtet wurde, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Besteht kein Widerrufsrecht oder ist die Widerrufsfrist abgelaufen, kann die vhs bei
einem Vertragsrucktritt durch den Teilnehmer Stornierungsentgelte verlangen, soweit
das Angebot tatsachlich stattfindet. Es gilt folgende Staffelung:

e bis 14 Tage vor Kursbeginnkein Stornierungsentgelt,

e bis 7 Tage vor Kursbeginn 20 % des Entgelts (ohne Auslagen),

e bis 3 Tage vor Kursbeginn 50 % des Entgelts (ohne Auslagen)

Danach fallt das volle Entgelt (ohne Auslagen) an.

Bei Krankheit kann von einem Stornierungsentgelt abgesehen werden, wenn der
Teilnehmer eine arztliche Bescheinigung vorlegt. Leistungen, die bis zur Vorlage der
Bescheinigung durch die vhs erbracht wurden, missen bezahlt werden.

9. Riicktritt durch die teilnehmende Person
Ein Ricktritt vom Vertrag durch die teiinehmende Person ist mdglich und muss der
vhs gegenuber in Textform erklart werden. Eine Abmeldung beim Dozierenden oder
ein Fernbleiben vom Angebot gelten nicht als Ricktritt.

Bei Vertragsschluss Uber ein Fernkommunikationsmittel (Fernabsatzvertrag) hat der
Teilnehmer das Recht, binnen 14 Tage ohne Angaben von Griinden den Vertrag zu

widerrufen. Die Widerrufsfrist beginnt mit der Annahme des Vertrages durch die vhs.
Der Widerruf ist der vhs gegeniber in Textform zu erklaren.

Wird der Vertrag widerrufen, hat die vhs alle Zahlungen, die sie erhalten hat,
einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich
daraus ergeben, dass eine andere Art der Lieferung als die von der vhs angebotenen,
gunstigsten Standardlieferung gewahlt wurde) unverziiglich und spatestens binnen
vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tber den Widerruf
des Vertrags bei der vhs eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwendet die vhs
dasselbe Zahlungsmittel, das bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt wurde, es
sei denn, es wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden
wegen der Ruckzahlung Entgelte berechnet.

Wurde verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
ist der vhs ein angemessener Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem die vhs von der Austbung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichtet wurde, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum
Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

Besteht kein Widerrufsrecht oder ist die Widerrufsfrist abgelaufen, kann die vhs bei
einem Vertragsricktritt durch die teilnehmende Person Stornierungsentgelte
verlangen, soweit das Angebot tatsachlich stattfindet. Es gilt folgende Staffelung:

e bis 14 Tage vor Kursbeginnkein Stornierungsentgelt,

e bis 7 Tage vor Kursbeginn 20 % des Entgelts (ohne Auslagen),

e bis 3 Tage vor Kursbeginn 50 % des Entgelts (ohne Auslagen)

Danach fallt das volle Entgelt (ohne Auslagen) an.

Bei Krankheit kann von einem Stornierungsentgelt abgesehen werden, wenn eine
arztliche Bescheinigung vorgelegt wird. Leistungen, die bis zur Vorlage der
Bescheinigung durch die vhs erbracht wurden, missen bezahlt werden.
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10. Entgeltermafdigung oder -befreiung
Eine ErmaRigung des Kursentgelts ist moglich. Nebenkosten und Auslagen sind nicht
ermaligbar.

50 % EntgeltermaBigungen werden gewahrt fir

e Volljghrige Inhaber des Schwabach-Passes,

e Im laufenden Semester aktive Dozenten der Volkshochschule Schwabach
fur bis zu zwei Angebote im jeweiligen Semester

25 % EntgeltermaBigungen werden gewabhrt fiir

e Schiler, Auszubildende oder Studenten

10 % EntgeltermaBigungen werden gewahrt fiir
e Inhaber der Ehrenamtskarte,
e Inhaber der Jugendleitercard
Entgeltbefreiung wird gewahrt fiir

e Minderjahrige Inhaber des Schwabach-Passes,

e Volljghrige Inhaber des Schwabach-Passes fur ein Angebot pro
Kalenderjahr im Fachbereich Beruf,

e Personen auf Antrag, wenn ein Fall aul3ergewohnlicher, sozialer oder
familidrer Harte gegeben ist. Die Entscheidung trifft der/die Leiter/in der
Volkshochschule

Bei Angeboten von besonderer padagogischer oder kultureller Bedeutung kann von
einer Entgelterhebung ganz abgesehen werden. Hierliber entscheidet der/die Leiter/in
der Volkshochschule.

Eine EntgelterméBigung oder Entgeltbefreiung ist ausgeschlossen bei
e Kursen, bei denen der Gesamtkurs oder der Kursteilnehmer/in durch
Drittmittel geférdert werden,
e Studienreisen, Tagesfahrten, Firmenschulungen und Kursen, die sich
ausschlielich an Kinder und Jugendliche richten (au3er flr minderjahrige
Inhaber des Schwabach-Passes),
e Kursen, die in Kooperation mit anderen Einrichtungen oder Institutionen

durchgefiihrt werden

10. Entgeltermafdigung oder -befreiung
Eine ErmaRigung des Kursentgelts ist mdglich. Nebenkosten und Auslagen sind nicht
ermaligbar.

50 % EntgeltermaBigungen werden gewéhrt fiir

e Volljahrige Inhaber des Schwabach-Passes,

¢ Im laufenden Semester aktive Dozierende der Volkshochschule
Schwabach fir bis zu zwei Angebote im laufenden Kalenderjahr

25 % EntgeltermaBigungen werden gewabhrt fiir

e Schiiler, Auszubildende oder Studenten

10 % EntgeltermaRigungen werden gewéhrt fiir
e Inhaber der Ehrenamtskarte,
e Inhaber der Jugendleitercard
Entgeltbefreiung wird gewahrt fiir

e Minderjahrige Inhaber des Schwabach-Passes,

¢ Volljahrige Inhaber des Schwabach-Passes fiir ein Angebot pro
Kalenderjahr im Fachbereich Beruf,

o Personen auf Antrag, wenn ein Fall aulergewoéhnlicher, sozialer oder
familidrer Harte gegeben ist. Die Entscheidung trifft die Leitung der
Volkshochschule

Bei Angeboten von besonderer padagogischer oder kultureller Bedeutung kann von
einer Entgelterhebung ganz abgesehen werden. Hierliber entscheidet die Leitung der
Volkshochschule.

Eine EntgeltermaBigung oder Entgeltbefreiung ist ausgeschlossen bei
e Kursen, bei denen der Gesamtkurs oder die Teilnehmenden durch
Drittmittel geférdert werden,
e Studienreisen, Tagesfahrten, Firmenschulungen und Kursen, die sich
ausschlielich an Kinder und Jugendliche richten (auf3er fir minderjdhrige
Inhaber des Schwabach-Passes),
o Kursen, die in Kooperation mit anderen Einrichtungen oder Institutionen

durchgefiihrt werden
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11. Tagesfahrten und Studienreisen
Die vhs bietet eintdgige Fahrten oder Exkursionen an. Mehrtagige Studienreisen
werden von den Volkshochschulen im Landkreis Roth organisiert und von der vhs in
ihrem Veranstaltungsprogramm lediglich beworben.

Die Fahrten, Exkursionen oder Studienreisen werden von externen
Reiseunternehmen veranstaltet oder es werden 6ffentliche Verkehrsmittel genutzt.
Der Teilnehmer schlief3t mit dem Reise- bzw. Transportunternehmen den Vertrag. Die
vhs bleibt immer nur Reisevermittler fir diese Veranstaltungen. Die Haftung der
Reiseunternehmen, Transportgesellschaften und Hotels bleibt unberihrt.

-gestrichen-




12. Nutzung von LAN, WLAN und Internet
Im Rahmen der technischen und betrieblichen Moglichkeiten stellt die vhs den
Zugang zum Internet tGber LAN (Festleitung) bzw. WLAN (Funknetz) zur Verfligung.
Der Zugang mit Geraten der vhs oder mit eigenen Endgeraten wird nach vorheriger
namentlicher Registrierung des Teilnehmers (Kursanmeldung) freigegeben. Nicht
registrierte Teilnehmer sind von der Nutzung ausgeschlossen.

Eine Zusicherung uber eine Mindestbandbreite erfolgt nicht. Eine
Volumenbeschrankung wird nicht vorgenommen. Sofern allerdings das
Datentransfervolumen die Netzwerklast einer nach Gblichen Erfahrungswerten
festgelegten Menge Ubersteigt, kann die vhs nach ihrer Wahl geeignete Malinahmen
ergreifen. Es wird keine Gewahr fir die Stérungsfreiheit oder eine Mindestqualitat der
Internet-Festleitung bzw. Funkverbindung Gbernommen.

Der Teilnehmer verpflichtet sich, die zugewiesenen Zugangsdaten geheim zu halten
und nicht an Dritte weiterzugeben oder eine Kenntnisnahme durch Dritte zu
ermaoglichen.

Mit der Art und Weise, der Form, dem Inhalt oder dem verfolgten Zweck der
Benutzung des Internetzugangs uber LAN bzw. WLAN und der hiermit verbundenen
Internet- oder Netzwerknutzung darf nicht gegen gesetzliche Verbote, Rechte Dritter
oder die guten Sitten verstoRen werden. Der Teilnehmer verpflichtet sich, dass Uber
den fur ihn generierten Zugang:

e keine urheberrechtlichen geschitzten Inhalte, keine pornografischen,
gewaltverherrlichenden, volksverhetzenden oder sonstigen
rechtswidrigen Inhalte dargestellt, zuganglich gemacht, zum Tausch
angeboten, heruntergeladen oder verbreitet werden,

e nicht zu Straftaten aufgerufen wird oder Anleitungen hierfir dargestellt
werden,

e keine Kettenbriefe, unzulassige Werbesendungen oder sonstige
belastigende Nachrichten (Spam) oder Viren lbertragen oder versendet
werden,

e keine Systeme oder Dateien durch irgendwelche Computerroutinen
beschadigt, nachteilig beeinflusst oder persénliche Daten und
Informationen abgefangen oder manipuliert werden,

e keine Nutzung durch illegalen oder nichtautorisierten Zugang zu anderen
Computern oder Netzwerken vorgenommen wird, speziell durch
irgendwelche Engines, Software, Tools, Agentenprogramme, Gerate oder
andere Mechanismen

Bei einem Verstol3 gegen die Pflichten und Obliegenheiten aus diesen

Nutzungsbedingungen haftet der Teilnehmer gegenuber der vhs Schwabach auf

11. Nutzung von LAN, WLAN und Internet
Im Rahmen der technischen und betrieblichen Moglichkeiten stellt die vhs den
Zugang zum Internet Uber LAN (Festleitung) bzw. WLAN (Funknetz) zur Verfligung.
Der Zugang mit Geraten der vhs oder mit eigenen Endgeraten wird nach vorheriger
namentlicher Registrierung der Teilnehmenden (Kursanmeldung) freigegeben. Nicht
registrierte Teilnehmende sind von der Nutzung ausgeschlossen.

Eine Zusicherung uber eine Mindestbandbreite erfolgt nicht. Eine
Volumenbeschrankung wird nicht vorgenommen. Sofern allerdings das
Datentransfervolumen die Netzwerklast einer nach Ublichen Erfahrungswerten
festgelegten Menge Ubersteigt, kann die vhs nach ihrer Wahl geeignete Mallnahmen
ergreifen. Es wird keine Gewahr fir die Stérungsfreiheit oder eine Mindestqualitat der
Internet-Festleitung bzw. Funkverbindung Gbernommen.

Die teilnehmende Person verpflichtet sich, die zugewiesenen Zugangsdaten geheim
zu halten und nicht an Dritte weiterzugeben oder eine Kenntnisnahme durch Dritte zu
ermoglichen.

Mit der Art und Weise, der Form, dem Inhalt oder dem verfolgten Zweck der
Benutzung des Internetzugangs tuber LAN bzw. WLAN und der hiermit verbundenen
Internet- oder Netzwerknutzung darf nicht gegen gesetzliche Verbote, Rechte Dritter
oder die guten Sitten verstoRen werden. Die teilnehmende Person verpflichtet sich,
dass uber den fir sie generierten Zugang:

e keine urheberrechtlichen geschitzten Inhalte, keine pornografischen,
gewaltverherrlichenden, volksverhetzenden oder sonstigen
rechtswidrigen Inhalte dargestellt, zuganglich gemacht, zum Tausch
angeboten, heruntergeladen oder verbreitet werden,

e nicht zu Straftaten aufgerufen wird oder Anleitungen hierflr dargestellt
werden,

o keine Kettenbriefe, unzulassige Werbesendungen oder sonstige
belastigende Nachrichten (Spam) oder Viren Ubertragen oder versendet
werden,

e keine Systeme oder Dateien durch irgendwelche Computerroutinen
beschadigt, nachteilig beeinflusst oder persénliche Daten und
Informationen abgefangen oder manipuliert werden,

o keine Nutzung durch illegalen oder nichtautorisierten Zugang zu anderen
Computern oder Netzwerken vorgenommen wird, speziell durch
irgendwelche Engines, Software, Tools, Agentenprogramme, Gerate oder
andere Mechanismen

Bei einem Verstol3 gegen die Pflichten und Obliegenheiten aus diesen

Nutzungsbedingungen haftet die teilnehmende Person gegeniber der vhs




Bisherige Fassung

Neufassung

Ersatz aller hieraus entstehenden Schaden. Er stellt die vhs von etwaigen
Ansprichen und Forderungen Dritter frei, die aus derartigen Zugriffen entstehen
kénnen.

Der Teilnehmer haftet allein fur etwaige Anspriche auf Geblhren und Entgelte, die
von Dritten durch den Zugriff des Teilnehmers auf Websites, Produkte oder Dienste
Uber den Zugang der vhs entstehen.

Bei nicht von der vhs bereitgestellten Endgeraten sorgt der Teilnehmer selbst fir die
Einhaltung der Lizenzbestimmungen, fir alle auf dem Endgerat installierten
Programme und deren bestimmungsgemafle Nutzung. Er sorgt selbst durch
geeignete MalRnahmen daflr, dass sensible Daten auf dem Endgerat vor dem Zugriff
Dritter geschitzt sind.

Die vhs haftet nicht fir eventuelle Schaden, die unmittelbar oder mittelbar durch die
Nutzung des Internetzugangs tber LAN bzw. WLAN entstehen. Eine Haftung der vhs
dafir, dass ein Dritter Uber das LAN bzw. WLAN der vhs Ubertragenen Daten
mitspeichert oder modifiziert, ist ausgeschlossen.

Von Dritten Ubertragene Inhalte sind nicht Gegenstand der Leistung der vhs und
werden von ihr nicht Gberpruft.

Schwabach auf Ersatz aller hieraus entstehenden Schaden. Sie stellt die vhs von
etwaigen Ansprichen und Forderungen Dritter frei, die aus derartigen Zugriffen
entstehen kdnnen.

Die teilnehmende Person haftet allein fur etwaige Anspriiche auf Geblhren und
Entgelte, die von Dritten durch den Zugriff auf Websites, Produkte oder Dienste Gber
den Zugang der vhs entstehen.

Bei nicht von der vhs bereitgestellten Endgeraten sorgt die teilnehmende Person
selbst fir die Einhaltung der Lizenzbestimmungen, fir alle auf dem Endgerat
installierten Programme und deren bestimmungsgemafie Nutzung. Sie sorgt selbst
durch geeignete MaRnahmen daflr, dass sensible Daten auf dem Endgerat vor dem
Zugriff Dritter geschitzt sind.

Die vhs haftet nicht flir eventuelle Schaden, die unmittelbar oder mittelbar durch die
Nutzung des Internetzugangs tber LAN bzw. WLAN entstehen. Eine Haftung der vhs
dafir, dass ein Dritter Gber das LAN bzw. WLAN der vhs tbertragenen Daten
mitspeichert oder modifiziert, ist ausgeschlossen.

Von Dritten Ubertragene Inhalte sind nicht Gegenstand der Leistung der vhs und
werden von ihr nicht Uberpruft.
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13. Haftung
Fir Sach- oder Rechtsmangel an der Veranstaltung haftet die vhs nach den
gesetzlichen Bestimmungen.

Die vhs haftet bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit durch Mitarbeiter der vhs bzw.
der eingesetzten Dozenten

Im Ubrigen ist eine Haftung der vhs ausgeschlossen.

12. Haftung
Fir Sach- oder Rechtsméangel an der Veranstaltung haftet die vhs nach den
gesetzlichen Bestimmungen.

Die vhs haftet bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit durch Mitarbeiter der vhs bzw.
der eingesetzten Dozierenden.

Im Ubrigen ist eine Haftung der vhs ausgeschlossen.

14. Teilnahmebescheinigungen
Teilnahmebescheinigungen werden nur auf Antrag und nur binnen eines Jahres nach
Beendigung des Kurses ausgestellt, wenn mindestens 80% der Unterrichtsstunden
besucht wurden.

13. Teilnahmebescheinigungen
Teilnahmebescheinigungen werden nur auf Antrag und nur binnen eines Jahres nach
Beendigung des Kurses ausgestellt, wenn mindestens 80% der Unterrichtsstunden
besucht wurden.

15. Hausordnung
Die vhs ist in vielen Unterrichtsrdumen zu Gast. Die jeweiligen Hausordnungen sind
zu beachten. Grundsatzlich gilt in allen Angeboten der vhs ein Rauchverbot. Das
Hausrecht wird in den genutzten Radumen durch die von der vhs eingesetzten
Dozenten wahrgenommen.

14. Hausordnung
Die vhs ist in vielen Unterrichtsrdumen zu Gast. Die jeweiligen Hausordnungen sind
zu beachten. Grundsatzlich gilt in allen Angeboten der vhs ein Rauchverbot. Das
Hausrecht wird in den genutzten Raumen durch die von der vhs eingesetzten
Dozierenden wahrgenommen.

16. Unterrichtsfreie Zeiten
Im Allgemeinen findet wahrend der bayerischen Schulferien und an gesetzlichen
Feiertagen kein Unterricht statt. Ausnahmen sind im Einzelfall mdglich.

-gestrichen-
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