STADT SCHWABACH

BESCHLUSSVORLAGE
- offentlich - Ref.2/050/2024

Die Goldschlagerstadt.
Sachvortragende/r Amt / Geschaftszeichen

Stadtrechtsrat Knut Engelbrecht

Referat fur Recht, Soziales und Kultur

| Sachbearbeiter/in:  Knut Engelbrecht

Kommunaler AuBendienst - Umsetzungskonzept

Beratungsfolge

Termin Status Beschlussart

Hauptausschuss

23.07.2024 offentlich Beschluss

Beschlussvorschlaqg:

1. Der Hauptausschuss nimmt das Konzept zur Schaffung eines kommunalen

AuRendienstes zustimmend zur Kenntnis.

2. Die Verwaltung wird beauftragt, die notwendigen Stellenschaffungen in die

Haushaltsberatungen 2025 einzubringen.

Finanzielle Auswirkungen X [Ja || Nein
Kosten It. Beschlussvorschlag Gehaltskosten flr drei MA p.m. ca. 9.400,- €
Grundlehrgang gesamt ca. 3.000,- €

Uniform + Ausrustung gesamt ca. 3.000,- €

Zzgl. Kosten fiir Buroarbeitsplatze

Gesamtkosten der MalRhahme Gegenfinanzierung zu 1/3 durch Einnahme von Verwarn- und Buf3geldern

davon fur die Stadt

Haushaltsmittel vorhanden?

Folgekosten? Gehaltszahlungen

Klimaschutz

I. Entscheidungsrelevante Auswirkungen auf den

II. Wenn ja, negativ: Bestehen alternative Handlungs-

Klimaschutz: Optionen?
Ja, positiv* Ja*
Ja, negativ* Nein*
X [Nein

*Erlduterungen dazu sind im Sachvortrag aufzufihren.
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l. Zusammenfassung

Die Verwaltung legt ein Konzept flir einen kommunalen Auf3endienst vor und stellt die
modglichen Einsatzgebiete dar. Der Aufiendienst sollte im Ordnungsamt angesiedelt werden.
Um eine effektive Aufgabenwahrnehmung sicherzustellen, ist eine ausreichende personelle
Ausstattung notwendig.

Il. Sachvortrag

1. Ausgangslage

a) Auftrag des Stadtrats

Mit Beschluss vom 13.12.2022 beauftragte der Stadtrat die Verwaltung, zu den
Stellenberatungen bzw. Haushaltsberatungen flr das Jahr 2024 ein Konzept fir einen
kommunalen AulRendienst zu erstellen. Hierbei soll insbesondere auf dessen Aufgaben, die
Abgrenzung zu den staatlichen Sicherheitskraften, den notwendigen Personalbedarf sowie
die entstehenden Kosten eingegangen werden. In den Haushaltsvorgesprachen flr das Jahr
2024 wurden diese Planungen nochmals zurlckgestellt. Hiermit erfolgt die Vorlage fur die
Haushaltsberatungen 2025.

b) Stadt als Ordnungsbehorde

aa) Aufgaben

Die Aufrechterhaltung der 6ffentlichen Sicherheit und Ordnung ist eine gemeinsame Aufgabe
der staatlichen Polizei und der Stadt Schwabach als Ordnungsbehdérde (vgl. Art. 6 des
Landesstraf- und Verordnungsgesetzes — LStVG und Art 2 Abs. 1 des
Polizeiaufgabengesetzes — PAG). Die Polizei wird hierbei dann tatig, wenn ihr die Abwehr
der Gefahr durch eine andere Behdrde nicht oder nicht rechtzeitig maglich erscheint (Art. 3
PAG). Die Stadt erflllt diese Aufgabe hauptsachlich tber das stadtische Ordnungsamt als
allgemeine Ordnungsbehorde. In ihren fachlichen Bereichen sind aber auch andere Amter
Ordnungsbehdrde, wie beispielsweise das Umweltschutzamt oder die Bauordnungsbehdorde.
Die Aufrechterhaltung der offentlichen Sicherheit und Ordnung umfasst hierbei die
Gewahrleistung der Einhaltung der geltenden Rechtsregeln, wie sie sich in den geltenden
Gesetzen, aber auch in Verwaltungsmanahmen der Stadt oder anderer staatlicher
Behdrden konkretisieren. Dabei geht es aber nicht darum, bestehende Verstdlie zu ahnden
— dies ist allein Aufgabe der Strafverfolgungs- und BuRgeldbehérden — sondern
rechtswidrige Zustande zu beseitigen oder deren Entstehung bereits im Ansatz zu
verhindern.

bb) Bestehende Verbesserungspotentiale

Die Arbeit der Polizei als praventiver Sicherheitsbehdrde ist traditionell von einer starken
Prasenz im 6ffentlichen Raum gepragt. Die kommunalen Sicherheitsbehérden beschranken
sich mit wenigen Ausnahmen — dazu gleich mehr — auf die verwaltungsmafRige Reaktion auf
drohende oder bestehende Stérungen. Beispiele aus diesem sehr vielgestaltigen Bereich
sind Anordnungen im Bereich des Gaststattenrechts, des Sondernutzungsrechts, der
StralRenverkehrsbehdrde, Vorgaben fur die Nutzung 6ffentlicher Einrichtungen wie Parks
oder Spielplatzen, Auflagen fur Veranstaltungen, die Haltung von Haustieren und vieles
mehr.

Eine Kontrolle der Einhaltung dieser Anordnung vor Ort erfolgt durch die Stadt in der Regel
nicht. Ausnahmen sind die Bereiche der Lebensmitteliberwachung, der Bauordnung, der
Stralenverkehrsbehdrde und (mittelbar Gber die staatlichen Fachbehérden) die Bereiche
Gesundheit und Veterinarwesen. In den sonstigen Fallen erfolgt eine Kontrolle vor Ort
entweder nur beim Verdacht von Versté3en oder aufgrund entsprechender Meldungen von
Burgerinnen und Burgern oder der Polizei.

In einem gesellschaftlichen Umfeld, in dem Regeln und staatliche Vorgaben zunehmend
hinterfragt oder ignoriert werden, stéf3t dieses System an seine Grenzen. Ohne regelmalige
anlassunabhangige Kontrollen vor Ort, entsprechende Hinweise, aber ggf. auch Sanktionen
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erscheint die Stadt als Sicherheitsbehdrde haufiger nur als ,Papiertiger”. Folge ist ein
schwindendes Vertrauen in die Verlasslichkeit und Durchsetzungsfahigkeit kommunaler,
aber auch generell staatlicher Behérden.

Im gewissen Umfang kann dies durch die Prasenz der staatlichen Polizei ausgeglichen
werden. Auch die ehrenamtliche, durch die Polizei organisierte staatliche Sicherheitswacht
kann hier teilweise einen Ausgleich schaffen. Grundsatzlich ist es aber Aufgabe der Stadt,
die Einhaltung der von ihr aufgestellten Regeln sicherzustellen. Dies kann durch eine
entsprechende Ausweitung der hierfir den jeweiligen Fachbehdrden fur diese Aufgaben zur
Verfugung stehenden Zeitkontingente geschehen oder aber durch die Schaffung eines
kommunalen Auliendienstes, der diese Aufgabe geblindelt fir die gesamte Stadtverwaltung
ubernimmt.

Gerade im Bereich der 6ffentlichen Ordnung ist in den vergangenen Jahren seitens der
Burgerschaft (im Beschwerdemanagement und auf Blirgerversammlungen) eine
zunehmende Beschwerdelage sowie eine steigende Arbeitsbelastung der in den o. g.
Bereichen eingesetzten Mitarbeitenden (Bauhof, Stadtgartnerei, Ordnungsamt,
Umweltschutzamt) zu beobachten.

Deshalb haben in den vergangenen Jahren nahezu alle kreisfreien Stadte in Bayern und
auch viele gréfRRere kreisangehoérige Gemeinden kommunale Aulendienste oder kommunale
Ordnungsdienste geschaffen. In der Region sind dies beispielsweise Niurnberg und Firth,
aber auch Ansbach und Amberg.

Der bestehende Zweckverband kommunale Verkehrsiiberwachung im Groliraum Nirnberg
(2V KVU) ist in seinem Aufgabenbereich auf die Uberwachung des ruhenden und flieRenden
Verkehrs beschrankt. Eine weitere Ausweitung seiner Zustandigkeiten wird weder von den
Mitgliedern, noch vom Zweckverband selbst gewlnscht.

2. Aufgaben und Befugnisse
a) Aufgaben
Vorrangiges Ziel des kommunalen AuRendienstes ist die Sicherstellung des Vollzugs vor
allem kommunaler Rechtsakte, das heil3t der stadtischen Satzungen und Verordnungen,
aber auch von Anordnungen im Einzelfall. Hierbei wird der Aufendienst sowohl zur
Verhinderung von Verstdlien (praventiv), wie auch zur Unterbindung von VerstoRRen
(repressiv) tatig. Durch die schnelle Beseitigung von Stérungen, z.B. durch Mdll,
Beschadigungen oder Belastigungen, soll er dariber hinaus dazu beitragen, das subjektive
Sicherheitsgeflihl der Burgerinnen und Blrger zu steigern.
Hiergus ergeben sich folgende Aufgabenbereiche:
o Offentliche Stralen, Wege, Platze, Verkehr,
o Unerlaubte Sondernutzungen; bestuhlte Auf3enbereiche ohne oder ohne
ausreichende Erlaubnis, Werberader und Werbeanhangern;
o Unerlaubtes Niederlassen zum Alkohol- oder Cannabis-Konsum im 6ffentlichen
Raum,
o Erlaubniskontrollen und Einhaltung der zeitlichen Bestimmungen hinsichtlich
Strallenmusikern und Verkaufern von Strallenzeitungen etc.,
o Fahren, Radfahren in Verbotszonen, insbesondere Fuligéngerzone, und
Missachten des Gebots der Riicksichtnahme,
Feststellen und Veranlassen der Beseitigung von "Schrottfahrradern”,
allgemeine Kontrollen auf Einhaltung der Straflenreinigungsverordnung, z.B. auf
Einhaltung der Winterdienstverpflichtungen, Heckenrtickschnitt usw.,

e Sauberkeit, Abfall, La&rm
o Feststellen von wilden Abfallablagerungen und Veranlassung der Beseitigung,
o Kontrolle und Uberwachung von bekannten Brennpunktablagerungen
(Gewerbegebiete) und Containerstandplatzen,
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o Vorgehen gegen StralRenverunreinigungen z. B. durch unerlaubtes Wegwerfen
von Zigarettenkippen, Verpackungen usw.,
Kontrolle der Kehr- und Raumpflicht,
Nachgehen bei Larmbeschwerden.

e Grinanlagen, Spielplatze, Grillplatze
o Kontrolle und Feststellung unerlaubten Alkohol- oder Cannabis-Genusses in
Grinanlagen insbesondere auf Spielplatzen, Einhaltung der Bestimmungen zum
Schutz der Jugend,

o Feststellungen zu Scherben und Veranlassung der Beseitigung,

o Einhaltung von Futterungsverboten,

o Kontrolle auf Einhaltung des Larmschutzes; (z.B. unangemeldete
Veranstaltungen und Gelage; Spontanpartys mit Generatoren, Musikverstarkern
etc.),

o Feststellung von Lagern und unerlaubten Nachtigungen,

o Vorgehen gegen die Zweckentfremdung der vorhandenen 6ffentlichen

Papierkorbe in Grinanlagen, z. B. zur Entsorgung von Haus- und Gewerbeabfall,

e Hunde, Hundebesitzer,
o Uberpriifung der Anleinpflicht,
o Ordnungsgemalie Beseitigung von Hundekot,
o Kontrolle hinsichtlich der gemeindlichen Steuer: Hundesteuerpflicht; Tragen der
befestigten Steuermarke,
o Mitfihren von Hundekotbeuteln.

¢ Aulenwahrnehmung der Stadtverwaltung — Mangelfeststellungen,

o Weiterleiten von festgestellten Mangeln an die jeweils zustandigen stadtischen
oder staatlichen Dienststellen (z. B. Stolperstellen, Sturmschaden,
Vandalismusschaden etc.) sowie an die zustandigen Polizeiinspektionen (z.B. bei
strafrechtlicher Relevanz).

o Adresskontrolle fur die gesamte Verwaltung.

Hinzu kommt die Erteilung von Verwarnungen sowie die notwendigen BulRgeldanzeigen in
allen o.g. Gebieten.

Die Aufgabe der Uberwachung des flieRenden und ruhenden Verkehrs hat die Stadt
Schwabach auf den Zweckverband fur kommunale Verkehrsiberwachung Nirnberg
(ZVKVU) Ubertragen. Grundsatzlich kdnnte diese Aufgaben auch der kommunale
Ordnungsdienst wahrnehmen. Aufgrund der notwendigen technischen Ausstattung ware dies
allenfalls fur den Bereich des ruhenden Verkehrs sinnvoll (wie in Furth). Hierzu ware eine
Anpassung der Aufgabenubertragung auf den Zweckverband notwendig. Fir eine solche
Ricknahme spricht allenfalls die Frage der Finanzierung des Aul3endienstes. Aufgrund der
hier notwendigen spezifischen Fachkenntnisse erscheint dies allerdings nicht sinnvoll.

b) Befugnisse

Ein stadtischer Auliendienst ist keine Polizei. Das heildt, er hat nicht die Befugnisse der

staatlichen Polizeibeamten nach dem Polizeiaufgabengesetz (PAG): Grundlage fir sein

Handeln sind die Befugnisse der Stadt als drtlicher Sicherungsbehdrde aus dem

Landesstraf- und Verordnungsgesetz (LStVG), sowie dem Ordnungswidrigkeitengesetz

(OWIiG) und dem Verwaltungsvollstreckungsrecht (VWZVG).

e Befugnisse nach Art. 7 Abs. 2 LStVG: Anordnung im Einzelfall zur Abwehr von Straftaten
oder Ordnungswidrigkeiten, zur Beseitigung durch solcher Handlungen verursachte

Zustande sowie zur Beseitigung von Gefahren oder Stérungen die Leben, Gesundheit
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oder die Freiheit von Menschen oder Sachwerte, deren Erhaltung im &ffentlichen
Interesse geboten erscheint, bedrohen oder verletzen.

e Befugnis nach Art. 7 Abs. 3 LStVG: Sind Anordnungen nach Art. 7 Abs. 2 LStVG nicht
moglich, nicht zulassig oder versprechen sie keinen Erfolg, so kdnnen die
Sicherheitsbehorden die Gefahr oder Storung selbst abwehren oder beseitigen.

e Befugnisse aus Speziellen Eingriffsermachtigungen des LStVG und
Sondersicherheitsgesetzen.

o Befugnisse als Verfolgungsbehoérde im Ordnungswidrigkeitenrecht (soweit zustandig): §
46 Abs. 2 OWIiG i.V.m. StPO, aber nicht Anstaltsunterbringung, Verhaftung und
vorlaufige Festnahme, Beschlagnahme von Postsendungen sowie Auskunftsersuchen
Uber Umstande, die dem Post- und Fernmeldegeheimnis unterliegen.

o Jedermannsrecht® nach § 127 StPO: Recht zur Festnahme, soweit Personen auf frischer
Tat betroffen oder verfolgt werden, wenn sie der Flucht verdachtig sind oder ihre Identitat
nicht sofort festgestellt werden kann

Damit kann ein kommunaler Ordnungsdienst bei festgestellten oder drohenden Verstélen
die notwendigen Anordnungen treffen, das heil3t beispielsweise ein bestimmtes Verhalten
untersagen oder Stérer dazu auffordern, die Verstole selbst zu beseitigen, beispielsweise
weggeworfenen Abfall aufzuheben. Der AuRendienst kann auch Verwarnungen erteilen und
ggf. auch Verwarngelder einheben oder ein BuRgeldverfahren einleiten. Allerdings ist er nicht
berechtigt, zwangsweise die Personalien eines Storers zu erheben. Hierzu bedarf er der
Unterstitzung der Polizei.

c) Abgrenzung zu Polizei, Sicherheitswacht und kommunaler Verkehrsiiberwachung
Der kommunale Auf3endienst kann daher nur eine Erganzung, kein Ersatz fur die staatliche
Polizei sein. Er kann die staatliche Polizei vor allem im Bereich der ,kleinen” Sicherheits- und
der Ordnungsstérungen entlasten. Aufgrund seiner eingeschrankten Eingriffsbefugnisse
braucht er dann polizeiliche Unterstitzung, wenn es um den Einsatz von Zwangsmitteln zur
Durchsetzung von Anordnungen geht.

Anders als bei der ehrenamtlich tatigen staatlichen Sicherheitswacht, handelt es sich beim
kommunalen Auf3endienst aber um fachlich ausgebildete hauptamtliche Krafte, die nicht nur
Uber die sog. ,Jedermannsrechte®, sondern zumindest Uber die Eingriffsbefugnisse der Stadt
als ortliche Sicherheits- und als BuRgeldbehorde verfugen.

Schon aus finanziellen Griinden wird es nicht méglich sein, den kommunalen Auf3endienst in
gleicher Weise personell und damit auch von den Einsatzzeiten auszugestalten wie die
staatliche Polizei. Hier bleibt ein weites Betatigungsfeld sowohl fur die polizeilichen
Einsatzkrafte.

Auch die staatliche Sicherheitswacht stellt im Verhaltnis zum kommunalen Auf3endienst eine
wichtige Erganzung dar. Insbesondere erweitert sie die Moglichkeiten zeitlicher und ortlicher
Prasenz. Damit dient sie der weiteren Verbesserung des subjektiven Sicherheitsgeflihl der
Schwabacherinnen und Schwabacher.

d) Gemeinsame Aufgabenwahrnehmung

Die Sicherstellung der o&ffentlichen Sicherheit und Ordnung ist eine gemeinsame Aufgabe
von Stadt und Polizei. Ihre Umsetzung ist nur in enger und vertrauensvoller Zusammenarbeit
beider Partner mdglich. Von daher ist der kommunale Auf3endienst nicht nur auf die
(Vollzugs-)Unterstutzung der Polizei angewiesen, will er seine Aufgaben erfullen. Beide
Organisationen sollen und missen sich vielmehr inhaltlich unterstiitzen und ergénzen, soll
das Projekt kommunaler AuRendienst Erfolg haben.

3. Personelle Umsetzung

a) Personalbedarf

Der kommunale Auf3endienst ist nur sinnvoll umsetzbar, wenn zumindest eine gewisse
Prasenz im 6ffentlichen Raum sichergestellt ist. Zumindest wahrend der blichen
Dienststunden der Verwaltung, teilweise an Wochenenden, aber insbesondere bei grolReren
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Veranstaltungen sollte der kommunale Aufendienst im Einsatz sein. Die Erfahrungen in
anderen Stadten haben zusatzlich gezeigt, dass ein Auftreten in Doppelstreifen zwar nicht
zwingend, aber zumindest im Regelfall sinnvoll ist. Zudem muss sichergestellt sein, dass
auch in Ferienzeiten oder bei Erkrankungen von Mitarbeitenden die Funktionsfahigkeit des
Aullendienstes weiterhin gewahrleiste ist.

Eine erste Uberschlagsweise Betrachtung unter Berlicksichtigung der Erfahrungen in
anderen Stadten fuhrt zu der Einschatzung, dass fur die Erfullung der oben dargestellten
Aufgaben ein Personalbedarf von mindestens drei VZ-Stellen fur die Umsetzung notwendig
ware. Zumindest eine Stelle sollte hierbei in QE 2 eingruppiert werden und als
Gruppenleitung ausgestaltet werden. Die auch im Hinblick auf die notwendige Erstellung von
Ordnungswidrigkeitenanzeigen.

b) Ausbildung

Notwendig ist eine Teilnahme an dem einwdchigen Grundseminar ,Kommunaler
Ordnungsdienst” der Bayerischen Verwaltungsschule. Themen sind hier: Organisation und
Zustandigkeiten der Kommunen und der Polizei sowie deren Abgrenzung -
Jedermannsrechte (insbesondere Notwehr, Notstand) - Befugnisse nach dem
Ordnungswidrigkeitengesetz - Grundzige des Ablaufs von Verwarnungs- und
Buligeldverfahren - Eingriffsbefugnisse nach dem LStVG - Grundzige: Richtiges Verhalten
beim Einschreiten (Eigensicherung) - Ausgewahlte einschlagige Tatbestiande des Strafrechts
(z.B. Beleidigung, Korperverletzung, Widerstand) und Abgrenzung zur Ordnungswidrigkeit.
Zusatzlich ist eine interne Schulung zum kommunalen Satzungsrecht sinnvoll. Um eine
optimale Zusammenarbeit mit der Polizei sicherzustellen, ware eine Hospitation bei der
Polizeiinspektion Schwabach sinnvoll, wie auch eine Hospitation bei einem der kommunalen
Aul3endienste der Nachbarstadte.

c) Ausristung

Um die Erkennbarkeit der Mitarbeiter des kommunalen AuRendienstes sicherzustellen, ist
deren Uniformierung notwendig. Deren Sichtbarkeit im 6ffentlichen Raum ist zudem auch im
Hinblick auf die Steigerung des subjektiven Sicherheitsgefluihls sinnvoll.

Hinsichtlich der sonstigen Ausristung gibt es verschiedene Herangehensweisen. Nicht
zuldssig ist aufgrund der bayerischen Rechtslage — anders als in anderen Bundeslandern —
die Bewaffnung des Aufiendienstes. Angesichts dessen Aufgaben ware sie auch nicht
sinnvoll. Nirnberg hat seine Mitarbeiter bereits vor einigen Jahren mit sog. Einsatzstécken
ausgerustet. Inwieweit auch in Schwabach eine solche Ausrustung notwendig ist, sollte
aufgrund der konkreten Einsatzerfahrungen geklart werden.

4. Organisatorische Angliederung

Der kommunale AuRendienst vollzieht im groRen Umfang kommunales Ordnungs- und
Sicherheitsrecht (Sondernutzungen, Veranstaltungen, Anleinpflicht usw.). Dies spricht fur
eine Angliederung ans Ordnungsamt. Die Unterstiitzung anderer Amter (Umweltschutzamt,
Baubetriebsamt, BuRgeldstelle) bei der Erfullung ihrer Aufgaben kann hierbei ohne weiteres
durch entsprechende allgemeine Arbeitsauftrage gewahrleistet werden.

lll. Kosten

Durch die Schaffung der Stellen wiirden dauerhaft Personalkosten 1 VZ der Entgeltgruppe 8
und von 2 VZ in der Entgeltgruppe 6 entstehen. Hinzu kommen einmalige Kosten von ca.
1.000 EUR/Person fur den Grundlehrgang bei der BVS sowie Kosten fur Uniform und
Ausristung von geschatzt ca. 1.000 EUR/Person. Hinzu kommen die Kosten fur notwendige
Bilroarbeitsplatze.

Entsprechende Begutachtung lauft.

Die Erfahrungen in anderen Kommunen zeigen, dass durch Verwarn- und Buldgelder mit
einer Gegenfinanzierung von etwa 1/3 der entstehenden Kosten zu rechnen ist.
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IV. Klimaschutz

Es sind keine Auswirkungen auf den Klimaschutz ersichtlich.
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